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00111100110010
0001111001100101011006
£0011001010110011000110
1011000111100110010101104
’1100011110011001010110011
011110011001010110011000110101%
£11000110101100011110011001010110Q
1000110101100011110011001010110011000
1001010110011000110101100011110011001010
{011000110101100011110011001010110011000
010110011000110101100011110011001010

ADATVEDELMI UTMUTATO
AZ UNIOS POLGAROK SZAMARA
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ADATAI VEDELME AZ EUROGPAI UNION BELUL



Az EU dltalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) szamos
kulcsfontossagu jog révén segiti abban, hogy atvegye az
iranyitast az adatai folott, valamint, hogy hatékonyabban
megvédhesse magat.

Minden olyan informacié, amely valamely azonositott
vagy azonosithatd éld szemeéllyelkapcsolatos, az altalanos
adatvedelmi rendelet hatalya ala esik. Idetartozik peldaul
a neve, az otthoni cime, a szemeélyazonositd igazolvany
szama, az IP-cime vagy az egészseéquigyi informacioi.

Bizonyos kilonleges adatok - tobbek kozott az
egeszsegugyiinformaciok, afajivagy etnikaiszarmazasara

vonatkozo adatok, a politikai vélemény vagy a szexualis
iranyultsag - kolonleges védelmet élveznek. Ezeket
csak meghatarozott feltételek teljestilése esetén lehet
gyUjteni, ha példaul kifejezett hozzajarulasat adta, vagy
ha a nemzeti jog lehetdve teszi.

A szabalyok az adatok digitalis vagy strukturalt szeme-
lyesadat-nyilvantartd rendszerben torténd gytijtésére,
felhasznalasara és tarolasara vonatkoznak.

A teljes EU-ra egyetlen szabalyrendszer érvé-
nyes, amelyet a nemzeti jogszabalyok kiegészithetnek.
Ez azt jelenti, hogy ugyanazokkal a jogokkal rendelkezik,
fuggetlendl attol, hogy melyik unios orszagban lévé szer-
vezetnek engedélyezte adatai kezelését. Az EU-n kiviili
vallalkozasok sem élveznek mentességet. Amennyiben
az EU-ban kinalnak arukat és szolgaltatasokat, vagy ha
az EU-n beldli viselkedését kisérik figyelemmel, ugyan-
olyan szint(i adatvédelmet kell biztositaniuk.
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JOGA VAN: TUDNI, HOGY KI ES MILYEN
CELBOL KEZELI AZ ADATAIT

Ha egy szervezet az adatait kezeli, egyértelmU A személyes adatok gyUjtésére és kezelésére kizarolag
informaciokkal kell ellatnia ont az adatkezeléssel pontosan meghatarozott célbdl kerllhet sor. Adatai
kapcsolatban, ideértve tobbek kozott az alabbiakat: gyljtése soran a vallalkozas koteles tajekoztatni 6nt az

) . " ) adatkezelés céljarol. A vallalkozasoknak biztositaniuk kell
- milyen célra hasznaljak az adatait; ] , . _
azt is, hogy csak a relevans adatokat kezeljék, valamint
hogy az adatokat ne taroljak a szikségesnél hosszabb

ideig.

- milyen jogalapon torténik az adatkezelés;

- mennyi ideig taroljak az adatait;

- kikkel osztjak meg az adatokat;

- milyen alapvetd jogai vannak az adatvédelem terén;
- tovabbitjak-e az adatait az EU-n kivdlre;

- joga van panaszt benyujtani; Online vésdrolt

- hogyan vonhatja vissza a hozzajarulasat, ha el6z6leg valamit?

hozzajarult az adatkezeléshez; Az eladé csak a szerzédés

- az adatok feldolgozasaért felelds szervezet és ha van,

teljesitéséhez sziikséges adatokat

a szervezet adatvédelmi tisztviseléjének elérhetésége. gyUjtheti. Az eladonak tajékoztatast kell
nyujtania a fentiekrdl, és tordlnie kell az
Ezeket az informacidkat egyértelmli és egyszeri adatokat, ha mar nincs rajuk sziiksége.

nyelven kell megfogalmazni.
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_ JOGA VAN:
HOZZAFERNI AZ ADATAIHOZ

Joga van ingyenes hozzaférést kémi egy szervezetnél tarolt, dnre vonatkozo szemeélyes adatokhoz, valamint hozzaférhetd
formaban ezekrél masolatot kapni.

Latni szeretné, hogy
mi mindent tud 6nrél egy

Egy alkalmazds tul sok online druhdz?

dologra kivancsi? ,
Arukat vasarolt egy online

kiskereskedotél. Keérheti a vallalkozastol,
hogy tovabbitsa 6nnek az onrél tarolt

Megvasarolt egy edzéskovetot,
és feliratkozott egy egészséguigyi

alkalmazasra, amely nyomon koveti az adatokat, tobbek kozott a kovetkezdket:

edzéseit. Az alkalmazas mukddtetdjétol
kikérheti az 6sszes onnel kapcsolatos adatot:
idetartoznak a feliratkozasi adatok (név és
adott esetben az elérhetéséq), valamint az onrél
az edzéskovetdn keresztill gydjtott adatok (pulzus,
teljesitmeény stb.).

név és elérhetdség, hitelkartyaadatok, valamint
a vasarlasok datuma és tipusa.







JOGA VAN:
KIFOGAST EMELNI

Ha egy szervezet a személyes adatait kezeli, onnek
joga van kifogast emelni. Bizonyos kérulmények kodzott
azonban eléfordulhat, hogy a kozérdek fontosabb. Ilyen
példaul a tudomanyos vagy a torténelmi kutatasi célu
adatkezelés esete.

Elege van
Barmikor élhet kifogdsolasi jogaval személyes adatai a hirdetésekbdl?

kozvetlen Uzletszerzés céljabol torténd kezelésével

Két jegyet vasarolt az interneten
szemben.

a kedvenc egytittese él6 koncertjére.
A vasarlas utan elkezdik olyan koncertekre
és esemeényekre szold hirdetésekkel
bombazni, amelyek nem érdeklik. Tajékoztatja az
online jegyértékesitt, hogy nem szeretne tovabbi

hirdetéseket kapni. A vallalkozasnak abba kell hagynia
a kozvetlen lzletszerzési célu adatkezelést, és nem sokkal ezutan
mar nem kellene e-maileket kapnia a vallalkozastol. A vallalkozasnak
ezt a szolgaltatast dijmentesen kell biztositania.






JOGA VAN:
ADATAI KIJAVITASARA

A helytelen szemeélyes adatok jelentés hatassal lehetnek
az életére, kulonosen, ha hitelt vagy kolcsont szeretne
felvenni, vagy ha biztositast akar kotni.

Amennyiben Ugy gondolja, hogy egy szervezet altal
tarolt személyes adatai helytelenek, hianyosak vaagy

pontatlanok, felkérheti a szervezetet az adatok

kijavitasara. Ezt a szervezetnek indokolatlan késedelem T R e Tl

nelkdl meg kell tennie. a helytelen adatok miatt?

Uj biztositast szeretne kétni,

de észreveszi, hogy a vallalat
helytelenil dohanyoskeént tiinteti fel, ndvelve az
életbiztositas havi dijat. Joga van kapcsolatba lépni

a vallalattal, és kérni az adatok kijavitasat.






JOGA VAN: AZ ADATOK TORLESERE
ES AZ ELFELEDTETESRE

Amennyiben hozzajarulasat kérték az adatkezeléshez, A szervezeteknek keérésre tordlnitk kell a gyermekektdl
a hozzajarulas visszavonasaval felkérheti a vallalkozast, gyUjtott, alkalmazasok vagy weboldalak altal feldolgozott
hogy hagyja abba az adatai kezelését. Ezt teljesitenitk adatait.

kell, amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.
Ahozzajarulas visszavonasanak ugyanolyan egyszertinek
kell lennie, mint a hozzajarulas megadasanak.

Irrelevdns
keresési
eredmeények?

Amennyiben az adataira mar nincs szikség, vagy ha
az adatait jogellenesen hasznaltak, kérheti adatai
torlését. Védelmezni kell azonban a tobbi unids jogot is, : o .
Amikor beirja a nevét egy
példaul a szélasszabadsagot. A nyilvanossag elétt tett online keresémotorba, a keresési
ellentmondasos kijelentések példaul nem feltétlentl eredmeények kozott egy régota
toroltetheték, ha a kozérdeket jobban szolgalja rendezett addssaggal kapcsolatos
Ujsagcikkre mutatd hivatkozas talalhato.
Amennyiben én nem kozéleti személyiség
és a cikk eltavolitasara iranyulo érdeke feliilmulja
a nyilvanossag informaciokhoz valé hozzaférésenek
érdekét, a keresémotor mdkodtetdjének torolnie kell
a hivatkozasokat.

a kijelentések online megdrzeése.
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JOGA VAN: BELESZOLNI AZ AUTOMATIZALT
ADATKEZELESEN ALAPULO DONTESBE

Bizonyos szervezetek, példaul a bankok, adoéhivatalok és Az automatizalt dontéshozatal engedélyezett bizonyos
kdérhazak olyan algoritmusokat hasznalnak, amelyek révén kordlmeények kozott, ha példaul egy bizonyos jogszabaly
a szemeélyes adatait felhasznalva hoznak dontéseket. ezt lehetéve teszi.

Ez hatékonyabba teszi éket, az eljaras azonban nem
mindig atlathato, és ezek a dontések jogilag vagy egyéb
szempontbol jelentds hatassal lehetnek az életére.
Ezekben az esetekben az Uj jogszabaly arra kotelezi
a szervezeteket, hogy:

- tajékoztassak arrdl, ha a dontéshozataluk Hitelfelvetel
automatizalt; Hitelt szeretne felvenni egy
- biztositsanak lehetéséget arra, hogy egy személy online bankbol. Megadja az adatait,

feltilvizsgalja az automatizalt dontéshozatalt; a bank algoritmusa pedig kiszamitja,
hogy a bank megadja-e a hitelt, illetve

o , o tajékoztatja a javasolt kamatlabrol is. A banknak
kifogast emeljen az automatizalt tajekoztatnia kell arrol, hogy kifejezheti a vélemeényeét,
dontéssel szemben. kifogast emelhet a dontéssel szemben, valamint, hogy

- biztositsanak lehetéseget arra, hogy

kérheti a személyes beavatkozast az algoritmus altal meghozott
dontés felllvizsgalatara vonatkozoan.
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JOGA VAN:
ADATAI TOVABBITASARA

Amennyiben  adatait egy  vallalkozds  kezeli
a hozzajarulasa vagy egy szerzédés alairasa utan,
kérheti az adatai visszakildését vagy ezeknek egy masik
olyan vallalkozashoz torténd tovabbitasat, amelynek
a szolgaltatasait igénybe szeretné venni: ezt hivjak
,2adathordozhatdsagnak’. Az eredeti szolgaltaté — példaul
egy kdzdssegi haldzat mikodtetdje, egy bank vagy akar
egy egészsegigyi szolgaltatd — koteles tovabbitani
az adatokat. Az adatok tovabbitasanak . : :

o o . o . Olcsaébb villamosenergia-
célia a tobbi piachoz és szolgaltatéhoz vald szolgaltatot talalt. Megkérheti

hozzaférés  egyszerlsitése,  valamint az eredeti szolgaltatét, hogy

ezzel a nagyobb  valasztasi kozvetlenl tovabbitsa az adatait az Uj
szolgaltaténak, ha ez technikailag megoldhato.

A régi szolgaltaténak mindenesetre széles kdrben

hasznalt és géppel olvashatd formatumban kell 6nnek

Olcsébb
szolgdltatot talalt?

lehetéség biztositasa.

visszakuildenie az adatait, hogy azok mas rendszereken is
hasznalhatdéak legyenek.



a ELVESZETT VAGY ELLOPOTT
ADATOK?

A jogszabalyok gondoskodnak a védelmeérdl. Az adatait
tarold szervezetnek tajékoztatnia kell a nemzeti adat-
védelmi hatdsagot, amennyiben fennall az adatvédelmi
incidens kockazata. Ha az adatszivargas magas kocka-
zattal jar, ont is tajékoztatniuk kell.

Minden unids orszagban van adatvédelmi hatdsag, 6k
felligyelik az EU adatvédelmi jogszabalyainak betartasat.

A taxitdrsasdg
elvesztette az adatait?

Egy alkalmazas
segitségével szokott taxit hivni.

A taxitarsasagnal késébb sulyos
adatvédelmi incidens kovetkezik be,
amelynek soran a vezeték és a felhasznaldk
adatait lopjak el. Panaszt nyujthat be az adatvédelmi
hatdsagnal, amely kivizsgalja az tgyet.

a UGY GONDOLJA, HOGY
MEGSERTETTEK ADATVEDELMI
JOGAIT?

Kapcsolatba léphet az adatait tarolé szervezet-
tel. Ezenkivil panaszt nydjthat be a nemzeti adat-
védelmi hatésagnal, vagy birésagi eljarast indithat.
Az adatvédelmi hatdsag egy sor szankciét szabhat ki
a szervezetekre, ideértve az adatkezelés felfliggesz-
tését vagy leallitasat, valamint birsag kiszabasat.

Amennyiben ez ajogsértés megkarositotta, kartéritést
kérhet a szervezet ellen birdsagi uton, vagy meg-
kérhet egy adatvédelmi kérdésekkel foglalkozé nem
kormanyzati szervezetet, hogy képviselje az eljaras
soran.

Lépjen kapcsolatba nemzeti adatvédelmi hatdsagaval
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/
structure/data-protection-authorities/index_en.htm


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm

Kapcsolatba szeretne lépni az EU-val?

Személyesen

Az Eurdpai Unié terdletén tobb Europe Direct informacids kdzpont is miikadik.
Keresse meg az Onhéz legkdzelebb esé kdzpontot:
https://europa.eu/european-union/contact_hu

Telefonon vagy e-mailben

A Europe Direct kozpontok feladata, hogy megvalaszoljak a polgarok Eurdpai Unidval
kapcsolatos kérdéseit. Vegye igénybe a szolgaltatast

- az ingyenesen hivhatd telefonszamon: 00 800 6 7 8 9 10 11 (bizonyos
szolgdltatok szamithatnak fel dijat a hivasért),

- a rendes dijszabasu telefonszamon: (+32 2) 29-99-696, vagy

- e-mailen: https://europa.eu/european-union/contact_hu
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Az EU adatvédelmi szabalyai nagyobb beleszdélast engednek a személyes adatai
kezelésébe, hogy batrabban vasarolhasson, oszthasson meg dolgokat és bongészhessen
az interneten. Jarjon utana a jogainak, és vegye at az iranyitast.

europa.eu/dataprotection/hu
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