EESZT
A K Elektronikus

Allami Egészségiigyi Ellatd Kézpont Egész?égt!gyi )
Szolgdltatasi Ter

EESZT Adatkezelési Tajékoztatd

Az aktualis tajékoztaté hatdlyba Iépésének napja: 2018. majus 25.
Korabbi tdjékoztatdk hatdlyba Iépése és szbvege: 2017. februar 12.

Adatkezelések nyilvantartasi szamai: NAIH-112670/2017, NAIH-112671/2017, NAIH-112672/2017,
NAIH-112673/2017, NAIH-112674/2017, NAIH-112675/2017.

Tartalomjegyzék
. fejezet: ARAlAN0S reNdEIKEZESEK. .......c.oeviveireeeieeeeeee ettt ettt e e eaens 3
1. AtdjKoztatd tartalma ..o e e e e e e e eanes 3
2. Adatkezeld, adatfeldolgozd és az adatkezelés helye .........ooovveeeeeiiieeieccieeeeecee e, 4
3. Az EESZT adatkezelésének korilményei, az adatkezelés jogalapja, esetkorei .............. 5
Il. fejezet: Adatkezelési 6sszefoglald taAbIAzat........ccccvieeieciiiiiieiie e 9
1. Kozvetleniil az Erintettdl gyljtott személyes adatok kezelése .........covvvviveeveveeceeerenne. 9
Y ] T L= 1] (0= - TR 9
Y ] T L= 1<) (0= - RO 9
Erintett dltal elKUIAOTt @MAIl ...c.cveveiieeeeeeeiieeeeeececeee sttt sttt ae s enaes 9
0] [Ty = R 9
hibajegyek hatékony kezelése, VisszakereShetGSEg......covvuvrrriiriieiriieiriieeniieeseeeseeesiee e 9
Erintett 4ltal a hibabejelentésekben megadott személyes adatok..........ceceuevevevevererererevenenen. 9
0] [T = RSO PSR 9
2. Nem kézvetleniil az Erintettsl gy(ijtott személyes adatok kezelése...........coceeueneee. 10
Illl. fejezet: A GDPR altal biztositott adatvédelmi rendelkezések.........cccovvvurveeeeeieeieccnnnnneen. 13
1. Az adatokhoz hozzafér6 személyek, adattovabbitds az EESZT-bOI........ccccveveeeevieennes 13
R Vo =14 o] A (o] o Y- T - SO PO UUPPRRNt 13
3. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos JOZai......covvveurreeriirueeireeeeeeieeeeeee s 13
3.1, TAJEKOZLATAS KEIESE....uviiiiiiiieeieiiiieeeeit ettt e e s s ae e e s e 13

3.2. Személyes adat helyesbitése, kiegészitése, torlése, az adatkezelés korlatozasa.. 14

3.3. Tiltakozds személyes adatok kezelése ellen .......ccceevveeeiieiiiiiiiiieiiieeceeeeee 15

3.4. Adathordozhatdsaghoz vald jOg ......cccevveriieriiiieereeeee e 16

4, Adatvédelmiincidensek KEZEIESE ........uvveeeeiieiieiiiiieeeiee e e 16
5. JOZOrvOos|ati [ENEEESEEEK ....uuvrveerieeieeiitrreeiee ettt e e e e e e et e e e e e e e e eenanes 16

| Y2 Vo o =1 o [o] ={o .= L RO PRSP 17
1. JelentéstOVADDItAS. uuveiee e e e e a e e e e e anes 17
B - 1V <o A1 1V o P SURR 17

EESZT Adatkezelési Tajékoztatd oldal1/24



EESZT
A K Elektronikus

Allami Egészségiigyi Ellatd Kézpont Egészsegugyi

Szolgdltatasi Tér

V. 2017.november elsejéig terjedd idGszak alatt keletkezett adatokra vonatkozo kiildnds

Y4 o X- 1 1Yo U UPTTRPPN 18

VI 1. SZAMU MEHEKIET......veeeieieiee ettt e e e s e e s s ebae e e s s aaae e e essaaaee s 18
1. Az egészségligyi és személyazonositd adat kezelésének célja........ceeveercunrrieieeeeeinnnnns 18
2. Kozponti eseMENYKAtAIOZUS ...eeeveeeeeeiiiieiee et e e e e e e e e e e 19
3. EZESzSEZUEYI PIrOfil ceeeeeeeeeeieee e e e e 21
4. Egészségligyi dokumentumok nyilvantartdsa .......ccccceeecieeeeiciieee e 22
5. Adatkezel€si NAPIO ......oevi i e e e rae e e eans 22
6.  OnrendelkezEsi NYIlVANTAITES ......c.coveveeeeeierieeeeeteeeceee ettt et re st 23
7. ld6pontfoglaldsok és elektronikus beutaldk nyilvantartdsa ......cccccceeeeeecviiieeeeeeeeeennnns 23
8. Azonositdsi és jogosultsagkezelési NyilvaAntartas .....cccccceeeeecciiiieeeeeee e 23
| R Ko T4 Yo - | =Y 4] (=Y USRS 23

EESZT Adatkezelési Tajékoztatd oldal2/24



EESZT
A K Elektronikus

Allami Egészségligyi Ellatd Kézpont Egészfégqg\/i )
Szolgdltatasi Ter

I. fejezet: Altaldanos rendelkezések

1. A tdjékoztato tartalma

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatds Tér (a tovabbiakban: EESZT) egy eurdpai unids forrdsbdl
|étrehozott egységes informatikai kdrnyezet, ami az egészségligyi agazat hatékony és biztonsagos
informdciédramldsat valdsitja meg. Az EESZT 6ndlldan és az egészségligyi ellatdhalézat informatikai
rendszereihez csatlakozva tolti be kbzponti szerepét.

Az EESZT emellett lehet6vé teszi, hogy az Erintettek atlathassdk és felligyeljék az egészségiigyi adataik
EESZT rendszeren bellli kezelését.

Az EESZT szolgdltatdsainak mikodésére vonatkozd részletes leiras a
http://www.e-egeszsegugy.gov.hu weboldalon taldlhatd.

Jelen tajékoztatd kizarélag az ennek az informatikai rendszernek az adatkezelésre, valamint mas
(kapcsolddd) rendszerek részére végzett adatfeldolgozasra vonatkozik. Ennek értelmében a
tdjékoztatd nem foglalkozik az EESZT-hez kapcsolddd informatikai rendszerekben megvaldsuld
adatkezelésre. Ezeket az egyes, kapcsolddd intézmények adatvédelmi szabalyozasa tartalmazza.

Jelen tdjékoztatd altal haszndlt fogalmak 6sszhangban vannak

e azinformacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél szolé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

e az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szélé
1997. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Elak.),

e az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl szélo
39/2016. (XI. 21.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EESZT rendelet, vagy EESZTr.) valamint

e az Eurdpai Unid 2016/679. szamu altalanos adatvédelmi rendeletének (a tovabbiakban:
GDPR) fogalmaival.

A tdjékoztatéban taldlhato legfontosabb fogalmak és értelmezésiik:

o FErintett: az egészségigyi ellatérendszerrel kapcsolatba keriil6, vagy kapcsolatba keriilt azon
természetes személyek, akikre vonatkozdéan az EESZT egészségligyi és hozzajuk kapcsolddo
személyes adatok kezel, valamint érintettnek tekintjik azokat a természetes személyeket is, akik
EESZT adatkezelésével kapcsolatban az dnrendelkezési nyilvantartdson keresztil nyilatkozatot
tesznek. Az Erintett személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetleniil vagy kdzvetve -
azonosithatd természetes személy.

e KezelBorvos: az Erintett adott betegségével, illetve egészségi allapotaval kapcsolatos vizsgalati és
terdpias tervet meghatarozd, tovabba ezek keretében beavatkozasokat végzs orvos, illetve
orvosok, akik a beteg gydgykezeléséért felel6sséggel tartoznak

e Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (az Erintett) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

e Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egytt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezelS kijel6lésére vonatkozd kiilonos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;
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e Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely mUivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

e Az adatkezelés korldtozdsa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jov6beli kezelésiik korlatozasa
céljabol

e  Adatfeldolgozds: Adatkezel6 altal végzett adatkezelési mUiveletekhez kapcsolédd technikai
feladatok elvégzése, fliggetleniil a mliveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

e  Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel

e Adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

e  (Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak

e Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményez

e Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szamdra nyujtott egészségligyi szolgdltatasokra

vonatkozd olyan adatot is, amely informdaciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol;

2. Adatkezeld, adatfeldolgoz6 és az adatkezelés helye

Az adatok kezel6je (a tovabbiakban: EESZT Adatkezel6 vagy Miikodtets) az Allami Egészségiigyi Ellato
Kozpont (a tovabbiakban: AEEK), ide nem értve azokat a szolgaltatdsokat, melyek esetében
kifejezetten adatfeldolgozéonak mingsiil.

Az AEEK adatkezelSként valéd megjeldlése az Allami Egészségiigyi Ellaté Kézpontrdl sz616 27/2015. (I1.
25.) Korm. rendelet 6. § (4)-(6) bekezdésein alapul, mely az EESZT mdkodtet6jének, az EESZT-hez
kapcsolddo onrendelkezési nyilvantartas vezetSjének és az EESZT-ben hasznalt kapcsolati kédot kezel
szervnek az Allami Egészségligyi Ellatd Kozpontot jeldlte ki. A Kormanyrendelet az intézmény e
feladatokra torténd kijel6lését az EGiak. 38. § (2) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan végezte.

Az EESZT Adatkezel6 adatai:

Cim: 1125 Budapest, Dids arok 3.

Telefonszam: +36 1 356 1522

EESZT adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhet6sége: Dr. Sebestyén Kdilman
(sebestyen.kalman@aeek.hu)

Telefonszama: +36 20 364 4236 (munkaidGben hivhato telefonszam; hétfé-cstutortok 8.00 — 16.30;
péntek 08.00 — 14.00)

EESZT Adatkezelési Tajékoztatd oldal4 /24


mailto:sebestyen.kalman@aeek.hu

EESZT
A K Elektronikus

Allami Egészségiigyi Ellatd Kézpont Egész?égt!gyi )
Szolgdltatasi Ter

Az EESZT Adatkezel6 az adatkezelés megvaldsitasa soran adatfeldolgozdt (azaz az adatkezelések
technikai megvaldsitasaban segitséget nyujtd szolgaltatot) vesz igénybe.

Az adatfeldolgozd neve: NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt.
Cim: 1081 Budapest, Csokonai utca 3.

Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.

Telefon: +36 1 459 4200,

Ugyfélszolgdlat e-mail cime: info@nisz.hu

Honlap: http://www.nisz.hu

Az adatfeldolgozé feladatait a kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat
egyedi szolgaltatdsi megdllapodas Gtjan igénybe vevd szervezetekrdl, valamint a kozponti szolgdltatd
altal Gzemeltetett vagy fejlesztett informatikai rendszerekrél sz6l6 7/2013. (Il. 26.) NFM rendelet —
mely 1. szamu melléklete 1.23. és 1.24. pontja szerint kizarélagos joggal rendelkezik az EESZT rendszer
lzemeltetésében - valamint a MUkodtet6vel kotott szerz6dés alapjan végzi. Az adatfeldolgozé
elsédleges feladata informacio-technoldgiai infrastruktira biztositasa. Az adatfeldolgozé a nemzeti
vagyonrol szold 2011. évi CXCVI. torvény alapjan atlathatd szervezetnek mingsil.

Az adatkezelés és adatfeldolgozas helye: Magyarorszag.

3. Az EESZT adatkezelésének koriilményei, az adatkezelés jogalapja, esetkorei

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Tér tobb, 6nallénak tekinthet6 adatkezelést valdsit meg. Az
adatkezelések az EESZT egyes, az Elak. altal létrehozott nyilvantartasaiban valdsul meg. A
nyilvantartasok kozos célja, hogy az egészségligyben fellelhet§, egy adott személyre vonatkozd
informdcidkat Osszegylijtse, és ezeket biztonsagos elektronikus csatornan keresztiil az adatok
megismerésére jogosult felhasznaldk szamara hozzaférhetévé tegye.

Az EESZT Adatkezel6 adatkezelése a kovetkezd jogalapok szerint torténik, a jogalapokhoz tartozd
esetekben:

1) Torvény altal elrendelt adatkezelések - GDPR 6(1)(e)
Idetartozo esetkorok (ideértve a kapcsoldédd adatbeviteli, -mddositas, -torlési folyamatokat is,
valamint az adatokhoz vald hozzaférési jogosultsagokat is):

= azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas

A nyilvantartas azt biztositja, hogy csak azok a kezelGorvosok, egészségiligyi dolgozdk és
haziorvosok férhessenek hozza az adatokhoz, akik erre jogosultsaggal rendelkeznek, példaul
azért, mert kezelik az adott Erintettet. A nyilvantartasba els6 sorban az egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkez személyek adatai kerilnek.

= digitalis 6nrendelkezés

Az dnrendelkezési nyilvantartas tartalmazza az Erintettnek az EESZT digitalis dnrendelkezés
szolgdltatasan keresztil megtett, az adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatait. Az adatkezelési
nyilatkozatokban korlatozni lehet egyes adatkezeléseket, szlikiteni lehet az adatokhoz
hozzaféré személyek korét, vagy kilon engedélyt lehet adni ezek megismeréséhez. Miel6tt a
MUkodtet6 engedélyezi a személyes adatokhoz térténd hozzaférést egy EESZT felhaszndld (pl.
orvos) szamara, minden esetben figyelembe veszi (ellendrzi) az 6nrendelkezési nyilvantartasba
tett nyilatkozatok tartalmat is.

= eseménykatalégus
A kozponti eseménykatalégus az Erintett egészségiligyi elldtdsdra vonatkozd, naprakész
adatokat tartalmazza. Az adatok kezelésének célja a kezel6orvosok, haziorvosok tajékoztatasa
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az Erintett aktudlis allapotardl, valamint a legfontosabb ellatasi eseményeken id&soros
bemutatasaval. Nem minden elldtasi esemény keril be a nyilvantartdsba. Az Elak.
felhatalmazas alapjan a kozponti eseménykatalégus korébe vont legfontosabb ellatasi
események kimeritd felsoroldsat az EESZT rendelet tartalmazza.

= EHR

Az egészségligyi dokumentdcido kozponti nyilvantartdsanak célja, hogy a kezel6orvosok
hozzaférhessenek betegeik egészségligyi dokumentumaihoz, a nyilvantartas ezeket a
dokumentumokat tartalmazza (pl. ambulans lap, leletek, zaréjelentés, stb.).

= eProfil

Az egészségiigyi profilhoz kapcsolddd nyilvantartds tartalmazza az Erintett altalanos
egészséglgyi allapotat (aktualis betegségeit, altalanos egészségligyi adatait) leird adatokat. A
nyilvantartas célja az Erintett ellatasa érdekében a kezelSorvos szamara naprakész és attekints
jellegl egészséglgyi informacidk szolgaltatasa.

= eRecept

Az elektronikus vények kozponti nyilvantartasanak célja a gydgykezelés, az, hogy a gyogyszer
vagy gyogyaszati segédeszkoz kiszolgaldja hozzaférjen az elektronikus uton kidllitott vények
adataihoz és ezek alapjan el tudja végezni a termék kiszolgalasat.

= eBeutald
Az elektronikus beutaldk kozponti nyilvantartasanak célja, hogy az orvosi beutaldé a beutalé
elektronikus uton is kidllithatd, valamint az EESZT uUtjan tovabbithato legyen.

= torzsadat-kezelés

A torzsadat-nyilvantartas egységes szolgdltatasként biztositja az dgazati szerepl6k altal hasznalt
kddtablak, kodtorzsek és nyilvantartasok tekintetében az ezekért felel6s intézmények
rendszerei szamara a publikaciot, illetve az ezeket felhasznalé szerepl6k szdmara az
elérhet6séget.

= szakregiszterek

A szakregiszter els6dleges célja, hogy kiilonb6z6 egészségligyi szakmai adatokat gy(ijtson
egészségpolitikai dontés-el6készités, vagy tudomanyos feldolgozds okan (pl. rakregiszter,
infarktus regiszter). A szakregiszter az Erintett adatait csak anonim médon kezelheti, ezért,
minden érkezd (irlapot a Keresztreferencia-tar altal pszeudonimizalt és deidentifikalt formaban
kap meg.

= keresztreferencia-tar

A szakregiszterekkel kapcsolatos igények kiszolgdlasara szolgal a Keresztreferencia-tar, amely
mint egy 6nallé és fliggetlen szerepl6 biztositja az EESZT betegazonositd és a szakregiszter
betegazonositd konverzidjat.

= digitalis képtovabbitas

A képtovabbitasi szolgaltatasnak a célja, hogy az ellaté orvosok el tudjak kildeni mas orvosok
szamara a digitdlisan készilt all6 és mozgdképeket (szabvanyos formatumban), leleteket,
vizsgalati eredményeket, amelyek tipikusan nagyméret( elektronikus fajlok.

= dallampolgari portal felhasznalé6i adatbazis

A portal a www.eeszt.gov.hu URL alatt érhet6 el, melynek célja az EESZT valamennyi, az
allampolgarok szamdra nyujtott szolgdltatasa elérhetd legyen. Valamennyi olyan szolgaltatas,
ahol személyes adatokhoz valé hozzaférés valdsulhat meg, azonositdshoz kotott. Az azonositds
Ugyfélkapus bejelentkezést kovetben és a TAJ-szdm megadasaval torténik. A portalra regisztralt
felhasznaldkrdl az Adatkezeld elektronikus adatnyilvantartast vezet.

2) Munkakori feladatok teljesitéséhez kapcsol6dé adatkezelések - GDPR 6(1)(b)
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Idetartozo esetkorok (ideértve a kapcsolddd adatbeviteli, -mddositas, -torlési folyamatokat is,
valamint az adatokhoz valé hozzaférési jogosultsagokat is):

= intézményi csatlakozasokhoz kapcsolodo adatkezelések: m(iszaki kapcsolattarté adatai
stb.

Az EESZT csatlakozds kapcsan sziikséges az intézményekkel vald kapcsolattartas, ezért a

csatlakozdssal Osszefliggésben rogzitésre keriilnek bizonyos jél definialt intézményi adatok pl.

a kapcsolattarté elérhet8ségei.

= (igyfélszolgalatos munkatars EESZT felhasznalok nyilvantartasa
Az EESZT Gzemeltetése kapcsan sziikséges, hogy az lgyfélszolgalati feladatokat ellatd kollégak
is rendelkezzenek a feladat ellatdsahoz szlikséges jogosultsagu EESZT hozzaféréssel.

= (izemeltetd munkatars EESZT felhasznaldk nyilvantartasa
Az EESZT lizemeltetése kapcsan sziikséges, hogy az Gizemeltetési feladatokat ellatod kollégak is
rendelkezzenek EESZT hozzaféréssel.

= tokenigénylés

Az EESZT hasznalatdhoz sziikséges azonositds egyik fajtdja (a személyazonositd igazolvany
mellett) az egyszeri jelszot generald token haszndlata. Ezt olyan természetes személy dgazati
felhasznaldk alkalmazzak, akik jogszabalyi okokbdl nem rendelkezhetnek magyar hatdsag éltal
kiallitott tdroléelemmel rendelkezé dllandé személyazonositd igazolvannyal valamint a
Kormanyablakban dolgozd tisztviseldk.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések - GDPR 6(1)(a)
Idetartozo esetkorok (ideértve a kapcsolddd adatbeviteli, -mddositas, -torlési folyamatokat is,
valamint az adatokhoz valé hozzaférési jogosultsagokat is):

= digitalis 6nrendelkezési nyilatkozatok
Az Erintett nyilatkozatdval

- beadllithatja, hogy milyen EESZT esemény kapcsan kér értesitést a rendszerté|
- nyomon kévetheti, ki fért hozz4 az Erintett adataihoz
- szabdlyozhatja az EESZT altal kezelt egészségligyi adataihoz torténd hozzaférést

Az EESZT kezel egy alapallapotot, amely a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések alapjan kertlt
kialakitasra. Ez az alapallapot barmikor visszaallithatd

= értesitési elérhet6ségek a digitalis 6nrendelkezési nyilatkozatban

A nyilatkozatban opciondlis jelleggel megadhaté email cim és telefonszam az Erintett
értesitésére szolgal (pl. medikai adatokhoz torténé hozzaférésrél, belépésrdl, beutald
felirasardl, stb.).

= cookie-kezelés az dllampolgari portalon
A portal a legjobb felhaszndléi élmény nyujtdsa és a weboldal legmegfelel6bb miikodésének
biztositasa érdekében cookie-kat (siitiket) hasznal. Errél bévebben a sitikezelési tajékoztatdban
olvashat.

= (igyfélszolgdlatra beérkezé telefonhivasok régzitése

Az lgyfélszolgdlat telefonos felkeresése egy rogzitett vonalon lehetséges. Hivasa esetén egy
automatikus, a beszélgetés rogzitésére figyelmeztet6 tdjékoztaté meghallgatdsa utan kerdl
kapcsolasra a telefonalé rendelkezésére allé ligyfélszolgdlatos munkatars.

= hibabejelent6 emailek tarolasa

Amennyiben a hibabejelentés e-mail atjan torténik, az elkiildott e-mail minden esetben
tarolasra keril, igy amennyiben a bejelentésben személyes adat is megadasra keril, a
bejelentéssel egyltt tarolddik.
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= hibabejelentésekben foglalt adatok rogzitése a ticketing rendszerben

Az EESZT-ben a bejelentések nyoman észlelt hibak kezelését segité un. ticketing (jegykezeld)
rendszerek muikddnek. Ezek arra szolgalnak, hogy a hibdak egy rendszerben torténd
Osszegy(jtése révén minél gyorsabban megoldast tudjon taldlni rd a lehet6 legkompetensebb
személy.

4) Torvényi kotelezettség teljesitéséhez kapcsolddo adatkezelések - GDPR 6(1)(c)
= hatdsagi modul
A hatdsdagi megkeresések kiszolgalasat el6segité modul.

5) Jogos érdek érvényesitéséhez kapcsolodé adatkezelések — GDPR 6(1)(f)

= Adminisztratorok tevékenységének napldézasa

Az EESZT mikodtetése soran biztonsagi és visszakereshetGségi okokbdl az adminisztratorok EESZT-
ben végzett tevékenységei napldzasra kerilnek.

= Biztonsagi naplé dllomanyok
Az EESZT mikodtetése soran biztonsagi és visszakereshetGségi okokbdl a biztonsagi események
napldzasra kerilnek.

= Adatkezelési naplé

Az adatkezelési napld célja az EESZT utjan torténd adatkezelések jogszer(iségének ellenGrzése,
valamint az Erintett tdjékoztatdsa arrdl, hogy adatait ki, mikor, milyen célbdl érte el. A naplé ra
vonatkozé adataihoz az Erintett az EESZT allampolgari portaljan, tigyfélkapus azonositast kdvetden
férhet hozza.

Ezen jogalapok alapjan kezelt személyes adatok kétféleképpen keriilhetnek az Adatkezeld
birtokaba:

1. Kozvetlenill az Erintett bocsatja 6ket az AdatkezelS rendelkezésére
2. Nem kozvetleniil az Erintettd| kapja az AdatkezelS a személyes adatokat

A kovetkez6 tablazat 6sszefoglalja a kiilonb6z6 jogalapokhoz tartozé adatkezelési esetkoroket, az
egyes esetkorokhoz tartozd személyes adatok korét, a kezelés céljat és id6tartamat, valamint az
adatkezelési esetkort Iétrehozd jogszabalyi rendelkezés szamat, amennyiben létezik ilyen. Néhany
esetben a kezelt adatok kore szélesebb, igy ezen adatok felsoroldsat az 1. sz. melléklet tartalmazza.
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Il. fejezet: Adatkezelési 6sszefoglalé tablazat

1. Kozvetleniil az Erintettdl gydjtott személyes adatok kezelése

EESZT

Elektronikus
Egészseglgyi
Szolgdltatasi Tér

Adatkezelési
eset

Onrendelkezési
nyilvantartas (DOR)

Digitalis
onrendelkezési
nyilatkozatok

DOR értesitési
elérhet6ségek a
digitalis
onrendelkezési
nyilatkozatban
Id6pontfoglalasok
nyilvantartasa

Cookie kezelés az
allampolgari
portalon

Ugyfélszolgélatra
beérkezé
telefonhivasok
rogzitése

Hibabejelenté
emailek tarolasa

Hibabejelentésekb
en foglalt adatok
rogzitése a ticketing
rendszerben

Tokenigénylés

létrehozo jogalap cél adattartalom adatkezelés ideje
rendelkezés
ElGak. 35/H. § (1) térvény altal onrendelkez  Etiak.35/H.§(3) az Erintett haldlat
elrendelt ési (Id. 1. sz. kovetd 5 év
adatkezelés (GDPR nyilatkozato  melléklet) (Etak. 35/1 (1))
6(1)e) k
nyilvantarta
sa
Etiak. 35/H. & (1)  Erintett rendelkezési  digitélis a szolgaltatas
hozzajaruldsan jog onrendelkezési nyujtasanak

alapulé adatkezelés

gyakorlasan

beallitasok

idGtartama alatt (az

(GDPR 6(1)a) ak adat torléséig)
biztositadsa
= Erintett az Erintett e-mail cim, a szolgaltatas
hozzéjaruldsan tajékoztatds telefonszam nyujtasanak
alapul6 adatkezelés a id6tartama alatt (az
(GDPR 6(1)a) adat torléséig)
Ebtv. 18/A.§ (3)  Erintett beutald Ebtv. 18/A. § (3) foglaldsok
hozzéjaruldsan szerinti (Id. 1. sz. id6pontjatdl
alapul6 adatkezelés szolgdltatas  melléklet) szamitott 5 év
(GDPR 6(1)a) konkrét (Ebtv. 18/A. § (3))
id6épontban
torténd
igénybe
vételének
biztositdsa
- Erintett legjobb weboldal visszavonasig
hozzéjaruldsan felhasznaléi  hasznalata
alapul6 adatkezelés élmény kozben
(GDPR 6(1)a) garantdldsa  megadott
adatok
- Erintett visszakeresh a  beszélgetés  torlésig
hozzdjaruldsan etdség hanganyaga
alapulé adatkezelés
(GDPR 6(1)a)
- Erintett visszakeresh  Erintett  altal  torlésig
hozzdjaruldsan etdség elkiildétt email
alapul6 adatkezelés
(6(1)a)
- Erintett hibajegyek  Erintett altal a torlésig
hozzajarulasan hatékony hibabejelentése
alapuld adatkezelés kezelése, kben megadott
(6(1)a) visszakeresh  személyes
et6ség adatok
- Munkakori tokenigényl  intézmény felhaszndléi adatok
feladatok 6 képviselGjének adatbazisban
teljesitéséhez azonositasa  neve, token tarolasanak idejére

kapcsolédd
adatkezelések
(6(1)b)

tulajdonosanak
EESZT

felhasznaloneve
, Neve, Anyja
neve, Szuletési
hely és id6,

EESZT Adatkezelési Tajékoztato
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EESZT

Elekironikus
Egészseglgyi
Szolgdltatasi Tér

Alapnyilvantart
asi szama

2. Nem kozvetleniil az Erintettdl gydijtott személyes adatok kezelése

Adatkezelési eset

Azonositasi és

jogosultsagkezelési
nyilvantartas

Ko6zponti
eseménykatalogus

Egészségiigyi profil

létrehozo
rendelkezés

Edak. 35/C. § (2)

Edak. 35/F. § (1)

Edak. 35/J. § (1)

EESZT Adatkezelési Tajékoztato

jogalap
torvény altal
elrendelt
adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

EESZT
felhasznalo
azonositasa,
adatkezelés
jogszerliség
ének
ellenGrzése
és
biztositasa

Etiak. 4. §(1)
a)-c) pont
(Id. 1. sz
melléklet)

Etiak. 4. §(1)
a)-c) pont
(Id. 1. sz
melléklet)

adattartalom

személyazonosit
o] adatok,
lakcim,
meghatarozott
esetben az
alapnyilvantarta
si szam, email
cim és
telefonszam
(utobbiak
megaddsa nem
kotelezd),
felhasznalo
szamara
megallapitott
jogosultsagok
[Etak. 35/C. §
(3),

EESZTr. 8. § (2),
(3) bek. (Id. 1. sz.
melléklet)

Edak. 35/F.§ (1),

EESZTr. 1.
melléklet
(Id. 1. sz.
melléklet)
Erintett TAJ
szama, szul.
ideje, neme,
egészségi

allapotaval,
korel6zményeiv
el, egyes
beavatkozasaval
kapcsolatos
egészséglgyi
adatok  [Elak.
35/). & (1)]az
adat
rogzitésének
alapjaul szolgald
esemény, okot
adé  korulmény
vagy
dokumentum
[EESZTr. 18. §
(1)] és EESZTr. 3.
melléklet

(Id. 1. sz.
melléklet)

adatkezelés ideje

a nyilvantartas
alapjaul szolgald
adat torléséig

az Erintett halalat
kovets 5 év
(EGak. 35/F. (3))

az Erintett haldla
utan 5 év
(EtGak. 35/J. (2))
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Egészségiligyi
dokumentacio
nyilvantartasa az
EESZT-n beliil

Elektronikus
vénynyilvantartas

Digitalis
képtovabbitas

Elektronikus
beutaldk
nyilvantartasa

Torzsadat-kezelés

Szakregiszterek

Edak. 35/K. § (3)

Edak 14/A. § (1c)

Eliak 35/M. & (1)

Ebtv. 18/A. § (3)

Etak. 35/G. §

adott regisztert
elrendeld
jogzsabaly, Etiak.
22/B.§, 35/L. §

EESZT Adatkezelési Tajékoztato

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

Eliak. 4. § (1)
a)-d) pont
(d. 1. sz.
melléklet)

Eliak. 4. § (1)
a)

Etiak. 4. §(2)
e)

(d. 1. sz.
melléklet)

Eiiak. 4.§ (1)
a)—d) (Id. 1.
sz.
melléklet)

beutalo
elektronikus
uton
torténd
kidllitasa és
EESZT dtjan
torténd
tovabbitasa
nak
biztositasa
torzsadatok
egységes
rendszerben
valé
elérhet6ség
e

kilonbozé
szakregiszte
rek
egységes
rendszerben
vald
elérhet6ség
e

Etiak. 35/K. (3),
EESZTr. 4.
melléklet

(Id. 1. sz.
melléklet)

az Erintett neve,
lakcime,
szlletési
datuma, TAJ
szam és BNO
kod (TB
tdmogatas
esetén),
kozgyogyellatasi
igazolvany
szama
(kozgyogyellato
tt esetén),
eRecept esetén
emellett:
érintett  neve,
TA)
szama/személya
zonosito

okmany szdma
[EGak 14/A. §
(1c)]

Erintett TA)
szama/hianyaba
n mas
azonositdja,
képalkotd
diagnosztikai

eljarassal
készitett

felvétel és
annak  elérési
Ujra [Etak
35/M. § (1)]
Ebtv. 18/A. § (3)
(Id. 1. sz.
melléklet)
EESZTr. 2.

melléklet (Id. 1.
sz. melléklet)

adott
regiszterben
szerepl6 adatok

EESZT

Elekironikus
Egészseglgyi
Szolgdltatasi Tér

egészségligyi
dokumentacidra
vonatkozd
szabalyok szerint
(EGak. 30. §)

vény
visszavonasatol,
felhasznalasatol
vagy felhaszndlasi
idejének lejartatol
szamitott 5 év
(Etiak 14/A. § (1d))

az Erintett haldlat
kovetd 5 év
(Ediak. 35/M. (1))

beutald
visszavonasatol,
felhasznalasatadl
vagy felhasznalasi
idejének lejartatal
szamitott 5 év
(Ebtv. 18/A. § (3))

az adott
torzsallomanyra
vonatkozé
jogszabalyi

el6irasok szerint

az adott
szakregiszterre
vonatkozd
jogszabalyi
el6irasok szerint
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Keresztreferencia-
tar

Allampolgari portal
felhasznaloi
adatbazis

Intézményi
csatlakozasokhoz
kapcsol6do
adatkezelések
(eKapu)

Ugyfélszolgalatos
munkatars  EESZT
felhasznalok
nyilvantartasa

Uzemelteté
munkatars
felhasznalok
nyilvantartasa

EESZT

Adatkezelési naplo

Adminisztratorok
tevékenységének
naplézasa

Biztonsagi
allomanyok

naplo

Etak. 35/L. §,

Etiak. 35/D. § (1)

EESZT Adatkezelési Tajékoztato

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

torvény altal
elrendelt

adatkezelés [6(1)e]

Munkakari
feladatok
teljesitéséhez
kapcsolodd
adatkezelések
(6(1)b)

Munkakari
feladatok
teljesitéséhez
kapcsolodd
adatkezelések
(6(1)b)

Munkakaori
feladatok
teljesitéséhez
kapcsolodd
adatkezelések
(6(1)b)
torvény altal
elrendelt
adatkezelés [6(1)e]

Jogos érdek (6(1)f)

Jogos érdek (6(1)f)

regiszterek
anonimitasa
nak
biztositasa

felhasznalok
nyilvantarta
sa

csatlakozas
hoz és
késébbi
Uzemeltetés
hez
kapcsolodd
kapcsolattar
tas

tgyfélszolga
lati
feladatok
ellatasa

Uzemeltetés
i feladatok
ellatasa

az Erintett
azonositasa

rendszert
érinté
miveletek
nyomon
kovethetGsé
ge

rendszert
érinté
miveletek
nyomon
kovethetdsé

ge

TA)
kiilonb6zd
szakregiszterek
ben hasznalt
kapcsolati
kodok

TA) szam,
tgyfélkapu
kapcsolat
azonositd
Csatlakozasért
felelés
adminisztrativ
kapcsolattartd
neve, beosztasa,
telefonszama,
email cime;
Intézményi
EESZT
jogosultsag
adminisztrator
alapnyilvantartd
si azonositdja és
tipusa, neve,
beosztasa,
telefonszama,
email cime

Név, szuletési
név, Anyja neve,
Sziletési hely,
szliletési id6, e-
mail cim,
telefonszam,
jogosultsagok

szam,

Név, szuletési
név, Anyja neve,
Sziiletési  hely,
szlletési idg, e-
mail cim,

telefonszam,
jogosultsagok
Etiak. 35/D. (1)
(Id. 1. sz.
melléklet)

események
adatai

események
adatai

Szolgdltatasi Tér

Betegadatok
hatalyos
jogszabalyban
meghatdrozott
meg6rzési ideje.

felhasznaldi
mindség ideje alatt

csatlakozas
fennalldsa alatt

munkakér
betdltésének ideje
+5 év

munkakor
betdltésének ideje
+5 év

25 év

(EGak. 35/D. (2))

5 év

5 év
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lll. fejezet: A GDPR altal biztositott adatvédelmi rendelkezések

1. Az adatokhoz hozzaférd személyek, adattovabbitds az EESZT-bdl

Az EESZT Adatkezel6 az EESZT-ben fellehetd adatokhoz torténé hozzaférést a vonatkozé jogszabalyok,
az azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas és az Erintett altal az dnrendelkezési nyilvantartasba
tett nyilatkozatok tartalma alapjan hatdrozza meg.

Az EESZT-ben kezelt egészségligyi és hozzajuk kapcsolddd személyes adatok megismerésére kizardlag
a KezelSorvos lehet jogosult, amennyiben ezt az Erintett nem korlatozza.

Az EESZT AdatkezelS részérSl az Erintett adataihoz az alkalmazasok lizemeltetésével kapcsolatos
feladatok ellatasaval megbizott személyek kizardlag feladatuk ellatasa érdekében férhetnek hozza, de
6k sem férhetnek hozzd egészségiigyi adatokhoz.

Az EESZT nyilvantartasaibdl torténé adattovabbitas kizardlag megfelel6 jogalappal, egyedi elbirdlas
alapjan lehetséges.

2. Adatbiztonsag

Az EESZT adatkezelGje kulonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas elleni
adminisztrativ, fizikai és logikai védelmi intézkedéseket tesz.

A jogosulatlan hozzaférés megakadalyozdsara az adatok titkositott tarolasa mellett az azokhoz vald
hozzaférés kizarélag megbizhaté azonositds (tanusitvany alapu, vagy kétfaktoros azonositds) utan
lehetséges. Az EESZT tekintetében minden Gzleti és rendszeresemény napldzasra, az adminisztracids
tevékenységek a moddositast ellehetetlenité moédon rogzitésre kerllnek. A kilsé hozzaférés
megakadalyozasa érdekében a rendszert tlizfalak védik, valamint a rendszer bizonyos fellletei (pl.
adminisztracios felliletek) kizardlag belsé haldzatbdl érhetdk el.

Az adatok véletlen megsemmistilésének, sériilésének megakadalyozdsa érdekében az adatallomanyok
rendszeresen mentésre, foldrajzilag elklonilé helyen kerilnek tarolasra.

Az EESZT adatkezelGje fokozott figyelmet fordit arra, hogy megakaddlyozza az Erintettek adatainak
helytelen rogzitését, valamint azt is, hogy az Erintettek adati mas Erintetthez keriiljenek rogzitésre. Az
Erintett azonositasat szolgdlé adatkezelések mind azt a célt szolgaljdk, hogy a kezelés biztonsagossaga,
megbizhatdsaga biztositott legyen.

3. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

3.1. TAJEKOZTATAS KERESE

Az Erintett barmikor jogosult tdjékoztatast kérni az EESZT Adatkezel$ altal kezelt, ra vonatkozé
személyes adatokrdl és a kezelésiikkel kapcsolatos informaciokrél. Az Erintett az adatokhoz valé
hozzaférésre iranyuld kérelmét irdsban koteles eljuttatni az AdatkezelG6 részére és az igényelt adatokat
irdsban (elektronikusan vagy postai Uton kildott levélben) adja meg az Adatkezel8, szoébeli
tajékoztatast ezzel osszefiiggésben nem ad. Az Erintett személyazonossagat Adatkezeld ellenérzi.
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EESZT Adatkezeld az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrdl, az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé daltal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel 0Osszefligg6 tevékenységérdl, az esetleges adatvédelmi incidens korilményeirdl,
hatdsairdl és az elhdritasara megtett intézkedésekrdl, tovabba az esetleges adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérdl. EESZT Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott 30 napon belil irdsban adja meg
a kért tdjékoztatast.

Az Erintett a tajékoztatdst kdvetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet, Ugy a 3.2. pontban meghatdrozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 5. pontban meghatdrozottak szerint jogorvoslattal élhet.

EESZT Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
Erintett tajékoztatdsa céljabdl a GDPR 30. cikke szerinti nyilvantartast vezet, amely tartalmazza:

a) adatkezel6 neve és elérhetsége, valamint az adatvédelmi tisztvisel6nek a neve és elérhet6sége;
b) az adatkezelés céljai;

c) az érintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;

d) olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel EESZT adatvédelmi
tisztvisel6jéhez fordulhat.

3.2. SZEMELYES ADAT HELYESBITESE, KIEGESZITESE, TORLESE, AZ ADATKEZELES KORLATOZASA

3.2.1. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitésre keriiljenek a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatok. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

A megfelel6 azonositas biztositdsa érdekében a helyesbitési és kiegészitési kérelmeket kizardlag
Kormanyablakokndl, személyesen lehetséges megtenni. A Kormdnyablakban a kérelem ténye
rogzitésre keril, és a Kormanyablak megkeresésének hatdsdra az Adatkezel6 a kérdéses adat
hozzaférhet6ségét korlatozza az EESZT-ben megfelel6 orvosszakmai mérlegelésig. Amennyiben
valamely egészségligyi intézmény altal rogzitett adatrél van szd, a Kormanyablak tajékoztatast ad az
Erintettnek a rogzits intézményrél illetve személyrdl, akihez cimzett kérelmében az Erintettnek kérnie
kell az adatok helyeshitését illetve kiegészitését. Adatkezel6 kizardlag a kifogasolt adat EESZT-ben
torténd hozzaférhetbségét korlatozhatja, az adat fellilvizsgdlatara és helyesbitésére kizardlag a rogzitd
intézmény illetve személy jogosult.

3.2.2. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog
Az Erintett kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozd
személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

i) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6
gy(ijtotte vagy mas maédon kezelte;
ii) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az

adatkezelésnek nincs mads jogalapja;

EESZT Adatkezelési Tajékoztatd oldal 14 / 24



EESZT
A K Elektronikus

Allami Egészségiigyi Ellatd Kézpont Egészfiégt{gvi )
Szolgdltatasi Ter

iii) az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszer( ok az adatkezelésre;
iv) az Erintett tiltakozik a rd vonatkozé személyes adatok kdzvetlen izletszerzés célbél

torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik;

V) a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;
vi) a személyes adatok gydjtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios

tdrsadalommal 6sszefliggs szolgdltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.
Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

i) a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
i) népegészségligy terlletét érint6 kozérdek alapjan; iii) a kozérdek( archivalas céljabdl,

tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a toérléshez
vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy iv) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.
A hozzdjaruldson alapuldé adatkezelés esetén a megadott adatok torlése az allampolgari portal
fellletén a , Torlés” gombra kattintva eszk6zdlhetd.

3.2.3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérelme esetén az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha a

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldasanak korlatozasat,

- Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Az Adatkezel6 az FErintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardél el6zetesen tajékoztatja.

3.3. TILTAKOZAS SZEMELYES ADATOK KEZELESE ELLEN

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen a toérvény altal elrendelt illetve a jogos érdeken alapuld adatkezelések
esetében. Ezen adatkezelési esetek pontos korérdl jelen tajékoztatd 1. 3. pontjabdl, az ezekben az
esetekben kezelt adatok korérdl pedig a Il. pontban szerepl6 tablazatbdl tajékozddhat.

Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen, Adatkezel§ az adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Az Erintett a megfeleld azonositast kovetSen a Kormanyablakban valamint az EESZT erre rendelt
funkcioi segitségével tud tiltakozni az el6bbiekben meghatdrozott kérben személyes adatainak
kezelése ellen.
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3.4. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az adathordozhatdsdg azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa az Adatkezel6 rendszerében megtaldlhaté altala dtadott adatait. Minden esetben az
Erintett altal 4tadott adatokra korlatozédik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetdség
nincs (pl. statisztika, tranzakcids adatok stb.). Ezek alapjan az adathordozhatdsaghoz valé jog a digitdlis
onrendelkezés keretében megadott elérhet6ségi adatokra és a rendelkezési beallitasokra vonatkozik.
Az Erintett jogosult arra, hogy az emlitett, a M(ikddtetS mint adatkezel§ rendszerében megtalalhaté
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, amely olyan
formatumot jelent, amelybdl a szamitdégépes programok koénnyedén kinyerhetik a szlikséges
informacidkat (pl. .csw fajlkiterjesztés). Az Erintett ezirdnylu kérelmét kizarélag a Kormdanyablakokban
személyesen, megfelel6 személyazonositds megtorténte utan terjesztheti elS. Az igény beérkezése
utan a kért adatok lekérdezésre keriilnek a rendszerbdl és - az emlitett formatumban - az Erintett altal
erre a célra megadott elektronikus levélcimre kerlilnek megkildésre.

4. Adatvédelmiincidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az adatkezel6 az
incidens kezelése sordn az Incidenskezelési szabdlyzatban jévahagyottak szerint koteles eljarni. Az
Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatdsag
tdjékoztatdsa, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat,
koralményeit, hatdsait, az elharitasdra megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6 lgy itéli meg, hogy
egy adott incidens magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan
késedelem nélkil, de legfeljebb 72 6ran belil tdjékoztatja az érintett és a felligyeleti hatdsagot az
adatvédelmi incidensrdl.

5. Jogorvoslati lehetGségek

A GDPR 77. cikkével 6sszhangban az Erintett — amennyiben megitélése szerint a ra vonatkozd
személyes adatok kezelése nem felel meg a GDPR kovetelményeinek -emailben vagy postai Uton
kiildott panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdag Hatdsaghoz (NAIH).
Telefonon keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehet&ség.

Az Erintett a jogait az aldbbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

web: http://naih.hu
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IV. Adatfeldolgozas

Az EESZT az aldbbi 2 szolgaltatas tekintetében jogszabdlyban kijelolt adatfeldolgozénak tekinthetd, és
ezzel 6sszhangban végzi adatfeldolgozasi tevékenységét. Ezekben az esetekben adatkezel6nek az
egészségligyi intézmények mindsiilnek.

1. Jelentéstovabbitas

A jelentéstovabbitd és Gzenetkezel6 modul olyan szolgaltatdsokat biztosit, amely egységes mddon
biztositja az dgazat ellatd intézményeibdél indulé jelentések fogaddsat, feldolgozasat és a cimzettek felé
valo eljuttatdsat. A feldolgozas sordn megvaldsitja az egyes jelentéstipusoknak megfelel§ érvényességi
szabalyok ellenérzését (validacid), és ennek eredményét tovabbitja az Erintetteknek.

A modul hasznalata a legnagyobb részben 6nkéntes az egészségligyi intézmények szamara. Egyeddli
kivétel, hogy az Eliak. 35/N. § és a mikrobioldgiai laboratérium vizsgalatanak eredményérdl
teljesitendd jelentés esetében a jelentési vagy adatszolgdltatasi kotelezettséget az EESZT atjan kell
teljesiteni.

2. Tavkonzilium

A digitdlis képtovabbitashoz kapcsolddé, EESZT altal biztositott lehet6ség a tdvkonzilium. Ez csak abban
kilonbozik a hagyomanyos konziliumtél, hogy itt az orvosok elektronikus kapcsolaton keresztdl
egyeztetnek egymassal. A tavkonzilium jogszabaly altal elrendelt EESZT-ben torténd adatfeldolgozasi
tevékenység, az ehhez kapcsolddd adatkezelési tevékenységet az egészségligyi szolgaltatok végzik,
adatkezelésiik célja az Eliak. 4. § (1) bekezdés a)-d) pontjaban keriilt meghatarozasra.

Az adatfeldolgozasi tevékenysége részeként az AEEK az adatkezelSk (egészségiigyi szolgéltatok)
szamara biztonsagos informatikai hatteret nyujt a csatlakozott adatkezel6 feladatainak ellatasahoz.

A cél elérése érdekében létrehozott nyilvantartds az Erintett TAJ szdamahoz kapcsoltan tartalmazza
annak tényét, hogy ilyen felvétel késziilt, illetve tartalmazza a felvétel fellelhetéségével kapcsolatos
informacidt.

A nyilvantartas adatai az Erintett halalat kévetd 5 évig kezelhetésk.

Tavkonzilium esetén a konziliumra felkért orvos — amennyiben a felkérést elfogadja — a nyilvantartds
adott Erintettre vonatkozé adatait jogosult megismerni. A digitalis képtovabbitas soran tovabbitott
képi informaciot és leleteket a Mlkodtet6 konzultacio lefolytatdsa érdekében 30 napig tdrolja, majd
ezt kovetben torli.
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V. 2017. november elsejéig terjed6 idGszak alatt keletkezett adatokra
vonatkozo kiilonos szabalyok

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgdltatasi Tér 2017. november 1-jéig csokkentett szamu csatlakozott
adatkezel6vel mikodott. A rendszerhez torténd csatlakozas az EESZT rendelet alapjan, litemezetten
tortént, és 2017. november 1-jén fejez8dott be. Ezen id6pontig az EESZT csak a mar csatlakozott
adatkezel6k altal szolgaltatott adatok alapjan, korlatozott funkcionalitdssal mikodott. A csokkentett
mUkodés alatt rogzitett adatokat, nyilvantartasokat a M(ikodtetd az dnrendelkezési nyilvantartas, az
azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas és az adatkezelési naplo kivételével a 2017. november
1-jét kovetSen archivdlta, az archivalt adatokat 5 év elteltével torli.

2017. november 1-jét kdvetben a M(ikodtetd az archivalt adatokat nem, csak az ezen idépontot
kovetben keletkezett adatokat szolgaltatja vagy teszi elérhetévé fellletein (lakossagi és agazati portal).
Az archivdldasra nem kerll6 nyilvantartdsok (6nrendelkezési nyilvantartds, azonositasi és
jogosultsagkezelési nyilvantartas és az adatkezelési napld adatai) tovabbra is elérheté6k maradnak.

VI. 1.szamu melléklet

1. Az egészségligyi és személyazonosité adat kezelésének célja

Euak. 4. §

(1) Az egészségligyi és személyazonosité adat kezelésének célja:

a) az egészség meglbrzésének, javitdsdnak, fenntartdsanak elémozditasa,

b) a betegellaté eredményes gydgykezelési tevékenységének elGsegitése, ideértve a szakfelligyeleti
tevékenységet is,

c) az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

d) a népegészségligy, kozegészségigyi és jarvanyligyi érdekbdl sziikségessé valo intézkedések
megtétele,

e) a betegjogok érvényesitése.

(2)

e) az egészségligyi adatot kezelS szerv vagy személy hatdsagi vagy torvényességi ellenGrzését,
szakmai vagy torvényességi feliigyeletét végz8 szervezetek munkajanak el6segitése, ha az ellenGrzés
célja mds médon nem érhet6 el, valamint az egészségligyi ellatasokat finanszirozé szervezetek
feladatainak ellatasa.
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2. Kozponti eseménykatalégus

A kdzponti eseménykataldgus szamara az aldbbi események e mellékletben meghatdrozott adatait, az
esemény id6pontjat, a csatlakozd adatkezelS informatikai rendszerében vald rogzités id6pontjat és az
esemény rogzitéséért felel6s személy azonositdjat kell kozolni.

EESZTr. 1. melléklet:

Esemény Adat

az egészséglgyrdl szolé 1997.
éviCLIV. torvény (a tovabbiakban:
EGtv.) 91. és 92. §-a szerinti
fekvGébeteg-szakellatds
megkezdése

az Eltv. 91. és 92. §-a szerinti
fekvGbeteg-szakellatds befejezése

az Eutv. 89. és 90. §-a szerinti
jarébeteg-szakellatds megkezdése

az Eltv. 89. és 90. §-a szerinti
jarébeteg-szakellatds befejezése

az egészségligyi alapellatasrol

sz0l6

2015. évi CXXIIl. torvény szerinti
haziorvosi, hazi gyermekorvosi
ellatas

és a fogorvosi alapellatas
megkezdése

EESZT Adatkezelési Tajékoztato

- elldtott személy azonositd tipusa és értéke (TAJ)
- beutald vagy a beutaldst megalapozd ellatas
adatai (a felvétel jellege)

- beutald orvos azonositdja

- beutal6 orvos munkahelye

- finanszirozas tipusa

- finanszirozasi torzsszam

- beutald/iranydiagndzis

- az ellatdst végzb korhazi osztdly finanszirozasi
szerz6dés szerinti 9 karakteres kddja

- a beteg kezel6orvosdnak azonositdja

- az ellatasnak az ellatd informatikai rendszerében
értelmezett egyedi azonositdja

- az ellatds megkezdésekor létrehozott esemény-
katalégus bejegyzés azonositdja
- a beteg tovabbi sorsa*

- ellatott személy azonosito tipusa és értéke (TAJ)
- beutald vagy a beutaldst megalapozo ellatas adatai (a
felvétel jellege)

- beutald orvos azonositdja

- beutald orvos munkahelye

- finanszirozas tipusa

- naplésorszam

- beutald/iranydiagndzis

- az ellatdst végz6 szervezeti egység finanszirozasi
szerz6dés szerinti 9 karakteres kddja

- a beteg kezel6orvosdnak azonositdja

- az ellatadsnak az elladté informatikai rendszerében
értelmezett egyedi azonositdja

- az ellatds megkezdésekor |étrehozott esemény-
katalégus bejegyzés azonositdja
- tovabbkildés

- ellatott személy azonosito tipusa és értéke (TAJ)
- az ellatas tipusa

- az ellatas helye

- az ellatds oka

- téritési kategoria

- a szolgdltatasi egység kddja (haziorvosi szolgalat
esetén az orszagos nyilvantartdsi szam)

- a beteg kezelGorvosanak azonositdja
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- az ellatasnak az ellatd informatikai rendszerében
értelmezett egyedi azonositdja

3 az egészségligyi alapellatasrdl - az elldtas megkezdésekor létrehozott esemény-
sz6lé kataldgus bejegyzés azonositdja
2015. évi CXXIIl. torvény szerinti - tovabbkildés
haziorvosi, hdazi gyermekorvosi
ellatas
és a fogorvosi alapellatas
befejezése

7/ CT és MR vizsgalat megkezdése - azon elladtds esemény-kataldgus bejegyzés
azonositéja, amelynek keretében a vizsgalat
elvégzésre kerilt
- elldtott személy azonositd tipusa és értéke (TAJ)
- beutald (megrendel6) orvos
- beutald (megrendel6) orvos munkahelye
- finanszirozas tipusa
- naplésorszam
- beutald/iranydiagndzis
- az ellatdst végz6 szervezeti egység finanszirozasi
szerz6dés szerinti 9 karakteres kddja
- az ellatasnak az ellatd informatikai rendszerében
értelmezett egyedi azonositdja
- vizsgdlat tipusa

8 CT és MR vizsgdlat befejezése - az ellatas megkezdésekor létrehozott esemény-
kataldgus bejegyzés azonositdja
- vizsgalat rovid leirdsa (technoldgia, régio,
kontrasztanyag hasznalat, illetve nem értékelhetd
vizsgalat)

Jelmagyardzat:

* a "beteg tovabbi sorsa" fogalom megfelel az egészségligyi szolgdltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl
torténd finanszirozdsanak részletes szabdlyairdl sz6l6 rendelet szerinti fogalomnak.

Etiak. 35/F. &

(1) Az [...] EESZT utjan a MUkodtet6 rendelkezésére bocsatja az altala kezelt érintettel kapcsolatos
alabbi adatokat:

a) az érintett TAJ szama vagy ennek hianyaban mas azonositéja, sziiletési ideje, neme, allampolgarsaga
az EESZT utjan tovabbitott vény és beutald esetében a vényben és beutaldban foglalt egyéb
személyazonositd adatok, az érintett EESZT-ben képzett azonositdja,

b) az ellatasi esemény megjeldlése, tipusa, id6pontja és idétartama, valamint miniszteri rendeletben
meghatdarozott egyéb adatai és dokumentumai, valamint

c) az ellatasi eseményt nyljtoé egészségligyi szolgaltatd megjeldlése, EESZT-ben képzett azonositdja,
valamint az ellatdst végz6 vagy abban kdzrem(ik6dé személy EESZT azonositdja.
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3. Egészségigyi profil

EESZTr. 3. melléklet:

Tipus

Figyelmeztetések

Kortorténet

Jelenlegi
problémak

Gyogyszerelés

Eletméd

Varanddssag

Diagnosztikai
eredmények

Adat

allergia

nem-allergias figyelmeztetések

védGoltasok

megoldott, lezart vagy inaktiv

problémak

kordbbi m(tétek és
beavatkozasok
aktualis problémak/
diagnodzisok
belltetett eszk6zok és
implantatumok
terdpids javaslatok

autondmia, fogyatékossag

aktualis gydgyszerelés

életmaodi tényez6k

megallapitott varanddssag

vércsoport

kivalto tényezd
allergia leirasa
megfigyelés id6pontja
rovid leiras

részletes leirds
megfigyelés id6pontja
védboltds neve
védettség (betegség)
oltas id6pontja
oltéanyag azonositdja
probléma leirasa
felmertlés id6pontja
lezards id6épontja
megoldas korilményei
beavatkozas leirasa
beavatkozds id6pontja
probléma/diagndzis leirasa
felmertlés id6pontja

EESZT

Elekironikus
Egészseglgyi
Szolgdltatasi Tér

eszkoz és implantatum leirasa

tipus

belltetés id6pontja
eltdvolitds id6pontja
terdpia tipusa
javaslat leirasa
leirds

tipus

hatéanyag (készitmény) neve

erdsség

gyogyszerészeti dozisforma
beszedend6 mennyiség
szedés gyakorisaga
kezelés hossza

kezelés kezdete
megfigyelés tipusa
megfigyelés értéke
id6tartam

szlilés varhaté idGpontja
terhesség kimenetele
vércsoport
meghatdrozds id6pontja

EESZT Adatkezelési Tajékoztato
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4. Egészségiigyi dokumentumok nyilvantartasa

EESZTr. 4. melléklet:

Tipus

Az Elitv. 137. § a) pontja szerinti zardjelentés
Az Elitv. 137. § b) pontja szerinti ambuldns lap
Altalanos laboratériumi ellatas lelete
Mikrobioldgiai laboratdriumi ellatas lelete
SzOvettani és patoldgiai lelet

Egyéb laboratdriumi ellatas lelete

CT és MR vizsgalatokrol készilt lelet

Egyéb képalkotd vizsgdlat lelete

MUitéti leirds

I@OO\IO\W&WNH

Etiak. 35/K. §

(3) Az [...] megkildott dokumentumokrdl a m(ikodtetd - annak érdekében, hogy az egészséglgyi
dokumentdcié megismerésére jogosultak a 4. § (1) bekezdés a)-d) pontjadban meghatdrozott célbdl az
érintett dokumentumokhoz az EESZT utjan hozzaférhessenek - az EESZT utjan nyilvantartdst vezet,
amely tartalmazza

a) az érintett TAJ szamat vagy ennek hidnyaban mas azonositéjat, szliletési idejét, nemét,

b) az egészségligyi dokumentum el8allitdjanak azonositdsahoz sziikséges adatokat,

c) az egészségligyi dokumentumnak az érintett egészségi allapotara vonatkozd adatot nem tartalmazé
leirasat,

d) az egészségligyi dokumentumhoz vald hozzaféréshez sziikséges informacidkat, valamint

e) az alabbi egészségligyi dokumentacidkat:

. a fekv6beteg-szakellatasban kiallitott zardjelentés,

. a jarébeteg-szakellatasban kidllitott ambuldns lap,

. szOvettani és patoldgiai leletek,

. laborleletek,

. képalkoté diagnosztikai ellatdsok leletei,

. m(téti leirasok.

OO hs, WN -

5. Adatkezelési naplo

Eiiak. 35/D. §

(1) A mikodtetd az EESZT atjan torténé adatkezelések jogszerliségének ellenGrzése, valamint az
érintett tdjékoztatdsa céljabdl a személyes adatok EESZT utjan torténd kezelése tekintetében
nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza

a) az érintett sziletési idejét és nemét, valamint TAJ szamdat vagy ennek hianyaban mas, az
egészségligyi szolgdltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl torténé finanszirozasanak részletes
szabalyairdl sz6l6 rendeletben meghatdrozott azonositdjat,

b) az adatkezeld EESZT felhasznalé megnevezését,

c) az adatkezelési mivelet id6pontjat,

d) az adatkezelési m(ivelet jogalapjat, valamint

e) a kezelt személyes adatok korének meghatarozasat.
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6. Onrendelkezési nyilvantartas

Eiiak. 35/H. §

(3) Az bejelentés és az 6nrendelkezési nyilvantartas tartalmazza:

b) az 6nrendelkezési nyilatkozatot tevé TAJ szamat,

c) azoknak az egészségiigyi adatoknak a megjelolését, amelyekre az dnrendelkezési nyilatkozat
vonatkozik és az ezen egészségligyi adatokra vonatkozd 6nrendelkezési nyilatkozatot, valamint
d) nem az EESZT utjan megtett dnrendelkezési nyilatkozat esetében a bejelentés megtételének
helyét.

7. Idépontfoglaldsok és elektronikus beutaldk nyilvantartasa

Ebtv. 18/A. §

(3) [...] A nyilvantartds

a) a beutald azonosité adatait, tartalmat és a beutalo felhasznalhatésagara vonatkozo informacidkat,
b) a beutald tovabbitasara, mdédositasara és visszavondsara vonatkozé adatokat, valamint

c) a beutald felhasznaldsara vonatkozod adatokat

tartalmazza.

8. Azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas
EESZTr. 8.8

(2) Az azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartds az Elak.-ban meghatarozott adatokon tul
tartalmazza a szervezeti felhasznald azonositdjat, a szervezeti felhaszndléhoz rendelt szimbolikus
nevet, a szervezeti felhasznalé |étrehozasat kér6 csatlakozd adatkezel6 szervezet EESZT azonositéjat,
megnevezését, tipusat, székhelyét, levelezési cimét, email cimét, telefonszamat, tovabba - ha
rendelkezik ilyen azonositokkal - az egészségligyi szolgaltatok altal végezhetd, engedélyezett szakmak
és m(ikodési engedélyek nyilvantartdsdban szereplé azonositdjat, az egészségbiztositasi szerv altal
adott finanszirozasi azonositdjat.

(3) Az azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas tartalmazza az dgazati felhasznalok

a) egészségligyi szakképesitéssel rendelkez6 személyek alap és mikddési nyilvantartasaban szereplé
adatai alapjan megallapithaté jogosultsagait,

e

b) a csatlakozé adatkezel§ altal az agazati felhasznaléhoz rendelt jogosultsagokat és a jogosultsagok
megvonasat,

c) a mikodtetd altal beallitott jogosultsagokat és a jogosultsagok megvonasat.

9. Torzsadat-kezelés

EESZTr. 2. melléklet

A torzsadat-nyilvantartasban kozzéteendd torzsadatok és az EESZT utjan a csatlakozé adatkezel6 sajat
szolgaltatasan keresztiil elérhetd nyilvantartasok:

1. egészségligyi szolgaltatdk, az altaluk végezhetd, engedélyezett szakmak és mikodési engedélyek
nyilvantartasa

2. egészségligyi szolgdltatok telephelyeirél vezetett nyilvantartas

3. egészségligyi szakképesitéssel rendelkez6 személyek alap- és miikodési nyilvantartasa

4. az egészséglgyi fels6fokl szakirdnyu szakképzés keretében megszerezhet6 szakképesitések
nyilvantartasa
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5. forgalomba hozatali engedéllyel rendelkezé gydgyszerek nyilvantartasa

6. egyenértékl gyogyszerek nyilvantartdsa

7. gyogyszertarakrol vezetett nyilvantartas

8. a tarsadalombiztositdsi azonositd jelhez tartozd biztositasi jogviszony fennallasanak és haziorvosi
szolgdlat adatainak lekérdezhet8sége

9. az Egészségbiztositdsi Alapbdl finanszirozott egészségligyi szolgdltaték nyilvantartasa

10. tarsadalombiztositdsi tamogatds elszdmoldsdra szerz6dott gydgyszertdrak és gyodgydszati
segédeszkoz forgalmazdk nyilvantartasa

11. az orvosi bélyegz6krél sz616 rendelet szerinti orvosi bélyegzék nyilvantartasa

12. a tdrsadalombiztositasi tamogatdssal rendelésre jogositd (vényirasi) szerzdéssel rendelkezé
orvosok nyilvantartasa

13. tarsadalombiztositdsi tAmogatassal rendelhetd gydgydaszati segédeszkdzok nyilvantartasa

14. tarsadalombiztositds altal tdmogatott gydgyszerek teljes kérének nyilvantartasa
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